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PRESENTACION

¢ Quieres trabajar como profesional del Trabajo Social en la Comunidad Madrid?
Consigue tu plaza con nuestras clases.

La Comunidad de Madrid acaba de lanzar una nueva convocatoria con 380
plazas de Trabajo Social. Desde La Academia de Trabajo Social somos
conscientes que para poder conseguir una de las plazas, es necesario
prepararse con tiempo.

Por ello, vamos a crear un nuevo grupo de preparacion para que puedas
presentarte a la proxima convocatoria. Queremos que tengas el tiempo suficiente
para estudiar e ir 100% preparada/o al examen. Segun la convocatoria, el primer
examen sera a partir de septiembre, por eso es clave empezar a prepararse
cuanto antes.

METODOLOGIA

Las primeras clases online se celebraran los jueves del mes de junio de 17 a
20h, donde se empezara con el temario comun, que es el mas denso de estudiar
y requiere mas tiempo.

Durante los meses de julio y agosto, por ser periodo de vacaciones, se colgara
temario y clases grabadas de dicho temario. Entendemos que estos meses al
ser vacaciones, es mas complicado seguir las clases... pero para aprovechar el
tiempo, se facilitara el contenido para que puedas ir estudiando y haciendo test.
Estos temas, luego se repasaran en las clases en directo.

A partir de septiembre, las clases seran los martes de 17 a 20h.

Mas abajo, te dejamos el calendario de las clases.

Las clases de desarrollaran en directo a través de videollamada en nuestro
campus virtual, podras conectarte en directo para seguir la clase. Ademas,
quedara grabada, para que puedas ver la clase tantas veces como quieras o
por si no puedes acudir el dia de la clase; queremos facilitarte al maximo el
aprendizaje.

Nuestras clases no solo te prepararan para el examen tipo test, sino que te
iremos dando indicaciones para que también seas capaz de aprobar el resto de
los ejercicios; para ello, te explicaremos como afrontar cada uno de los ejercicios.


https://www.youtube.com/watch?v=4A_wnEWV7Qw

Ademas del acceso a las clases, te facilitaremos el temario actualizado. Como
aun no se sabe qué temario entrara en la préxima convocatoria, te ofreceremos

el mas amplio para que puedas ir preparada/o al examen. Puedes ver el temario
en el anexo 1 de este documento.

También tendras acceso a distintas preguntas tipo test de cada tema. Gracias
a nuestro configurador de test, podras hacer los test tantas veces como lo
desees. Cada vez que hagas un test, el orden de las preguntas y las respuestas
cambiaran para que tu aprendizaje sea mayor.

Otra herramienta que te ofrecemos es que puedas crear tu misma/o los tests.
Con nuestra herramienta, podras hacer tus tests a medidas, por ejemplo, podras

elegir las preguntas del tema 3, 19, 34 y 35 y el configurador automaticamente
te cargara esas preguntas.
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(Puedes ver un tutorial del configurador de test)

Podras ir midiendo tus resultados con nuestro ranking, asi podras ver tus
resultados y compararos con el resto del alumnado.

También podras plantear todas las dudas que tengas en el foro del campus
virtual.

Y como sabemos que prepararse una oposicion, no es tarea sencilla, tendremos
un grupo de WhastApp para generar un espacio de motivacion; y recuerda,
siempre que lo desees podras contar con tutorias personalizadas


https://www.youtube.com/watch?v=HBnuNyo_EWk

Por cierto, contamos con una app movil para que puedas aprender desde
cualquier lugar. Y como novedad, tenemos un sistema de Inteligencia Artificial
que hara resumenes de las clases en directo, los cuales podras descargarte

PRECIO

El precio de la matricula es de 50€, que se paga una unica vez.

La cuota mensual sera de 120€ (aunque puedes aprovechar la promocion de
100€/mes). Los meses de julio y agosto, la cuota sera de 100€ al no haber clases
en directo.

Si lo deseas, podras pagar al completo el acceso de todos meses (junio a marzo)
y el precio de la matricula sera de 0€, por 900€.

En el momento que desees darte de baja podras hacerlo, para ello tendras que
avisarnos entre los dias 20 y 30 del mes anterior. En ese momento se cancelara
tu suscripcion y finalizara el acceso al contenido. (Si eliges la opcion de pago al
completo, no podras causar bajar).

La preparacion completa (12 vuelta es hasta marzo 2026). 12 vuelta significa que
hasta esa fecha impartiremos todo el temario. Después de marzo 2026, iremos
repasando todo el temario, poniendo mayor foco en la preparacion del segundo
ejercicio.

En cualquier mes te puedes incorporar en la preparacion.

Accede a toda la informacion y al proceso de matriculacion: ‘ @ \

| — —



https://www.academiatrabajosocial.com/cursos/oposicion-comunidad-de-madrid/

CALENDARIO

JUN [JUL [AGO |SEP |OCT |[NOV |DIC |ENE |FEB |MAR

4 No hay clases en 8 6 3 1 5* 2 2
11 jgjgfzf;m si 15 13 10 15 12 9 9
18 | o8 22 20 17 22 19 16 16

25 temario, clases 29 27 24 29 26 23 26

grabadas...

*En dias festivos se cambiara la clase por otro dia.

Durante el mes de, noviembre, enero y el de marzo, habra simulacros de examen
con el contenido impartido hasta el momento.

Las clases podrian sufrir alguna modificacién, en ese caso, se cambiarian por otro dia de la
semana.

CONOCE A LA DOCENTE

Gema es Trabajadora Social por la UCM, ha
trabajado en Servicios Sociales de atencion
primaria, y en centros de acogida de menores,
también tiene experiencia con
drogodependendientes 'y  personas con
enfermedad mental.

Ademas, entre su formacion también es
educadora de familia, tiene un Master en
Psicologia de la Salud por la UCM y es Coach
individual.

Cuenta también con experiencia como
formadora.



https://www.academiatrabajosocial.com/cursos/oposicion-comunidad-de-madrid/
https://www.academiatrabajosocial.com/cursos/oposicion-ayuntamiento-de-madrid/

ANEXO 1 TEMARIO

TEMARIO PARTE COMUN

1.

10.

11.

La Constitucidn Espafiola de 1978: Caracteristicas y estructura. Derechos fundamentales
y libertades publicas: Su garantia y suspension.

La distribucion de competencias entre las Administraciones Publicas. Competencias
exclusivas, compartidas, concurrentes, de desarrollo y ejecucién. La interpretaciéon del
Tribunal Constitucional. Principio constitucional de autonomia local.

La Comunidad de Madrid (1): El Estatuto de Autonomia: estructura. Las competencias de
la Comunidad de Madrid: Potestad legislativa, potestad reglamentaria y funcidon
ejecutiva.

La Comunidad de Madrid (llI): La Asamblea Legislativa: Composicién, funciones y
potestades. El Presidente de la Comunidad y el Gobierno: Composicidn, designacién y
remocion. Funciones y potestades.

La Comunidad de Madrid (Ill): La Administracién Autonémica: organizacion y estructura
basica de las Consejerias. La Administracion Institucional de la Comunidad de Madrid:
Tipologia y regulacion

La organizacidn de los servicios de informacién y atencién al ciudadano de la Comunidad
de Madrid. Sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones. El tratamiento del acceso a
la informacion publica en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Buen Gobierno. Especial referencia a la Comunidad de
Madrid: Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la
Comunidad de Madrid.

Las Instituciones de la Unién Europea. El Consejo Europeo, el Consejo, la Comisidn
Europea, el Parlamento Europeo, el Tribunal de Justicia y Tribunal de Cuentas de la
Unién Europea y otros Organos.

Las fuentes del Derecho Comunitario Europeo. Las relaciones entre el Derecho
comunitario y el ordenamiento juridico de los Estados miembros. Las funciones de los
Estados miembros en la aplicacion del Derecho Comunitario. La participacion de las
Comunidades Auténomas en la aplicacién del Derecho Comunitario.

El principio de legalidad y la jerarquia normativa. Las fuentes del Derecho
Administrativo. La Ley. Disposiciones del ejecutivo con fuerza de ley. El Reglamento.

La Hacienda Publica de la Comunidad de Madrid. La Ley de Hacienda de la Comunidad
de Madrid: Estructura, contenido y principios generales. El Presupuesto de la
Comunidad de Madrid: concepto y regulacidon juridica. El ciclo presupuestario.
Elaboracién, examen, enmienda y aprobacidon del presupuesto.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas: objeto y dmbito de aplicacion. Los interesados. Derechos de
los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas. El procedimiento
administrativo comun: concepto, principios generales y fases del procedimiento.
Especialidades del procedimiento administrativo comun. La Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: disposiciones generales, principios de



actuacion y funcionamiento del Sector Publico. Funcionamiento electrénico del Sector
Publico.

12. La responsabilidad patrimonial de la Administracién. El régimen juridico en el sistema
espafiol. Responsabilidad de autoridades y funcionarios. Responsabilidad de la
Administracion por actos de sus concesionarios y contratistas.

13. Los contratos administrativos. Clases. El expediente de contratacion y su tramitacion.
Procedimientos y criterios de adjudicacion. Ejecucién y modificacion de los contratos.
Pago del precio. Extincién de los contratos: Cumplimiento y resolucion.

14. El texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Adquisicion y
pérdida de la condicién de funcionario. Situaciones administrativas. Derechos, deberes
e incompatibilidades. Régimen disciplinario. Especial referencia a la Ley de la Funcién
Publica de la Comunidad de Madrid. Decreto por el que se regula la modalidad de
prestacion de servicios en régimen de teletrabajo en la Administracion de la Comunidad
de Madrid. La Ley de la Funcién Publica de la Comunidad de Madrid.

15. La proteccidn de datos. Régimen juridico. Principios y derechos de los ciudadanos. La
Seguridad de la Informacidén: principios basicos y requisitos minimos en el Esquema
Nacional de Seguridad.

16. El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la discriminacidn. El
marco normativo de la igualdad de género, la proteccién integral contra la violencia de
género y no discriminacién de las personas LGTBI. Especial referencia a la Comunidad
de Madrid.

TEMARIO PARTE ESPECIFICA

1. Historia y evolucidn de los sistemas de proteccidén social en Espafia. Estratificacion,
clases sociales y su evolucidn. Consecuencias sociales. Pobreza y desigualdad.

2. La Politica social y el Estado del Bienestar: tipologias de politica social, modelos del
Estado del Bienestar y planteamientos actuales. Los servicios sociales en los modelos
actuales de bienestar social.

3. La politica social en el marco de la Unidn Europea. Sistema de servicios sociales en los
paises de la Unidn Europea, comparacion con los servicios sociales en Espafia. Concepto,
ejes y medidas financiadas por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+).

4. Marco legislativo e institucional de los Servicios Sociales, con referencia a la
Administracion central, autondmica y local. El Ministerio competente en materia de
derechos sociales: funciones y recursos. El Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSOQ): competencias.

5. Laley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid:
disposiciones generales. El Sistema Publico de Servicios Sociales: concepto y principios
rectores. Competencias. Organizacién funcional y territorial del Sistema publico de
servicios sociales: Atencion Social Primaria y Atencidn Social Especializada. Funciones.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

La organizacion de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid. La Consejeria
competente en materia de servicios sociales: estructura y competencias. La Agencia
Madrilefia de Atencidn Social: estructura y competencias. Los centros de servicios
sociales.

La Agencia Madrilefia de Atencidn Social: organizacion y competencias. Recursos,
centros y servicios. Marco normativo.

Prestaciones del sistema publico de servicios sociales. El Catalogo de prestaciones de
servicios sociales: Prestaciones garantizadas y condicionadas. Prestaciones de servicio y
econdmicas.

Calidad en la prestacion. Inspeccion de los centros y servicios. Sistema de informacion.
Registro de Entidades, Centros, Servicios y de Directores de Centros de Atencién Social.

Provision de los servicios sociales: gestion directa e indirecta, convenios y subvenciones.
El concierto social.

El Ministerio competente en materia de derechos sociales: funciones y recursos. El
Instituto de mayores y Servicios Sociales (IMSERSO): competencias.

La Seguridad Social en Espafia. Principales caracteristicas. Dimension, financiacién y
evolucion. Problemas actuales y lineas de reforma.

Politicas Publicas de Empleo. Proteccion por desempleo. Prestaciones de nivel
contributivo y de nivel asistencial. Régimen de las prestaciones.

Pensiones no contributivas. Pensién por Invalidez. Pensidon por Jubilacién. Otras
prestaciones.

Renta minima o salario social. La renta minima de insercidn en la Comunidad de Madrid:
requisitos, cuantia, solicitud y programas de insercidon. El Ingreso Minimo Vital.
Estrategia de prevenciény lucha contra la pobreza y la exclusidn social. Estrategia contra
la pobreza energética.

Programa de trabajo social de zona. Informacién, orientacién y valoracion. El método y
la intervencion en trabajo social. Niveles de intervencion y técnicas e instrumentos
utilizados.

Programa de familia y convivencia. Apoyo a la familia en dificultad social. La familia
como espacio de intervencién social. La intervencién profesional del trabajador social
en la familia. Los Centros de Apoyo y Encuentro Familiar. La mediacién familiar. Los
puntos de encuentro familiar. Estrategia de proteccion a la maternidad y paternidad y
de fomento de la natalidad y conciliacién de la Comunidad de Madrid.

Programa de prevencién de la marginacién, insercién y promocién social. Ambito y fases
de actuacién desde el trabajo social. Prestaciones e intervenciones sociales para la
prevencion social.

La promocion de la iniciativa social. Las organizaciones no gubernamentales y su papel
en la accidén social. El voluntariado social. Concepto. Marco legislativo. Funcion del
voluntariado en el Sistema de Servicios Sociales. Las necesidades sociales: concepto,
caracteristicas y tipologia. Asociacionismo y participacion ciudadana.



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

La cooperacion internacional para el desarrollo en las Administraciones Publicas.
Legislacién estatal y autondmica. La cooperacion para el desarrollo en la Comunidad de
Madrid.

Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia: objeto, finalidad, drganos,
niveles de proteccién del Sistema, catdlogo de servicios de atencidn y prestaciones
econdmicas. La Ley 39/2006 de 14 de diciembre de Promocién de la Autonomia Personal
y Atencidn a las personas en situacién de dependencia y normativa de desarrollo.
Sistema de informacion, evaluacién y financiacién del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia.

La situacidon de dependencia y su valoraciéon. Normativa reguladora del procedimiento
de reconocimiento de la situacion de dependencia. Grados de dependencia. Baremo de
valoracion y Escala de valoracién especifica para menores (EVE). Revisidn de la situacion
de dependencia.

La atencidn a las personas en situacion de dependencia en la Comunidad de Madrid.
Normativa reguladora del procedimiento para acceso a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencidn a la dependencia en la Comunidad de Madrid. El Programa
Individual de Atencidn y su revisidn. Catalogo de servicios de atencidn y prestaciones
econdmicas: definiciones, intensidad de los servicios, finalidad de las prestaciones
econdmicas y régimen de compatibilidad entre prestaciones.

Las personas mayores. Concepto y caracteristicas. Aspectos fisicos, psicolégicos y
sociales de la vejez. Consecuencias del envejecimiento. Principal problematica social.

La intervencidn social con personas mayores. Programas y prestaciones para personas
mayores. Envejecimiento activo y prevencion de la dependencia en las personas
mayores.

La salud mental en la Comunidad de Madrid. La atencion a los pacientes en los Servicios
de salud mental. Organizacién, estructura y funciones. El trabajo social en salud mental.

Red Publica de Atencidn Social a personas con enfermedad mental grave y duradera de
la Comunidad de Madrid.

Discapacidad. Concepto y evolucién. Marco juridico. Personas con discapacidad fisica,
intelectual, sensorial y por enfermedad mental. Aspectos fisicos, psiquicos, sociales y
legales. Estrategia Espafiola de Discapacidad 2022-2030. Estrategia Madrilefia de
Atencidn a las Personas con Discapacidad Horizonte 2028. Procedimiento para el
reconocimiento del grado de discapacidad (R.D. 888/ 2022 del 18 octubre).

La intervencion con personas con discapacidad. Reconocimiento del grado de
discapacidad. Prestaciones para personas con discapacidad. Recursos y Programas de
Atencidn. Red Publica de atencidon a personas con discapacidad. Empleo y personas con
discapacidad. Estrategia Espafiola sobre discapacidad 2022-2030: ejes, objetivos y lineas
de actuacion. Centros Base y CRECOVI. Prestaciones, recurso y programas para personas
con discapacidad. Red publica de atencidon a personas con discapacidad. Empleo y
personas con discapacidad

La Agencia Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad. Marco
juridico. Organizacidon y competencias. Promocién de la autonomia y asistencia a las



31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

39.

personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica. Curatela, defensa
judicial y medidas de apoyo. Guarda de hecho. Medidas voluntarias de apoyo. Comité
de Etica en la AMAPAD.

La inmigracion en Espafia. Teorias explicativas. Marco juridico en materia de extranjeria.
Derechosy libertades de los extranjeros en Espafia. Autorizacion de residencia y trabajo.
Entrada y salida del territorio espafiol. La reagrupacién familiar.

Politicas de integracidn e intervencién social con la poblacion inmigrante y refugiados
Especial referencia a la Comunidad de Madrid. Menores e inmigraciéon. Marco juridico
especifico en la materia.

Poblacién penitenciaria. Aspectos legales y de insercidon social. Servicios sociales
penitenciarios.

Las personas sin hogar. Caracteristicas y programas de atencidn a nivel regional y local.
Prestaciones dirigidas a personas sin hogar. Recursos y actuaciones a personas sin hogar
en la Comunidad de Madrid.

Mujeres en situacion de dificultad social. Legislacidn aplicable: Ley Orgéanica 1/2004, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género; Ley Orgénica 10/2022, de
Garantia Integral de la Libertad Sexual; Ley 3/2018, de 22 de junio, de modificacion de
la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid. Programas medidas y prestaciones de atencién a las victimas de
violencia de género. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

Politicas de igualdad entre mujeres y hombres. Normativa reguladora. Actuaciones en
materia de igualdad y estrategias contra la Trata de Seres Humanos con fines de
explotacidn sexual.

Convencién sobre los Derechos del Nifio de 20 de noviembre de 1989; Ley Organica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor (modificada por la Ley
Organica 8/2015 y la Ley 26/2015); Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion
integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia; Ley 4/2023, de 22 de marzo,
de Derechos, Garantias y Proteccién Integral de la Infancia y la Adolescencia de la
Comunidad de Madrid. La Estrategia de la Unién Europea sobre los Derechos del Nifio y
la Garantia Infantil Europea. Los Consejos de Derechos e la Infancia y Adolescencia de la
Comunidad de Madrid.

El sistema de proteccién de menores: distribucion de competencias y niveles de
intervencién. Riesgo, desamparo y medidas de proteccion: Tutela y guarda. Proteccidn
a la infancia y la adolescencia frente a la violencia: Deber general de comunicacién y
deber cualificado de los profesionales; medidas preventivas, protocolos de prevencion
y deteccidn y entornos seguros; el coordinador y el delegado de proteccion; registros de
situaciones de violencia. Prestaciones del Sistema recogidas en la Cartera de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid.

Formas de ejercicio de las medidas de proteccién de menores: acogimiento familiar,
acogimiento residencial y adopcién. Aspectos legales y procesos del acogimiento.
Preparacion de la familia de origen y del menor. Seguimiento y apoyo a las familias de
acogida. Cese del acogimiento familiar. Prestaciones del Sistema. Procesos de
intervencién. Organismos acreditados de adopcidn internacional.



40.

41.

42.

43,

44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

51.

Aspectos legales de la proteccién a la infancia y adolescencia. Comision de proteccion a
la infancia y adolescencia de la Comunidad de Madrid: competencias y funciones.

Menores en conflicto con la ley: intervencidn socioeducativa y medidas de prevencidn
en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia y la Ley 42023, de 22 de marzo de Derechos, Garantias
y Proteccidn Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid.
Menores infractores: la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
responsabilidad penal de los menores y su reglamento de desarrollo; Juzgados y Fiscalia
de Menores; medidas judiciales privativas y no privativas de libertad; conciliacién y
reparacion con la victima; equipos técnicos y ejecucion de medidas en la Comunidad de
Madrid.

La ejecucion de las medidas judiciales impuestas a menores infractores. Ley de creacion
de la Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacion y Reinsercién del Menor
Infractor. Organizacién y competencias. Principales ejes y programas de intervencion
dirigidos a los menores infractores atendidos.

Adolescencia y juventud. Aspectos psicoldgicos y sociales. Programas de atencién a la
juventud.

Politicas LGTBI. Normativa y contexto internacional y en la Comunidad de Madrid.
Intervencidn con las personas LGTBI.

La intervencidn de los Servicios Sociales en situaciones de urgencia y emergencia social.

Politicas Publicas de Vivienda Social en la Comunidad de Madrid. La Agencia de Vivienda
Social de la Comunidad de Madrid.

El derecho a la proteccion de la salud en la Constitucidn y en la Ley General de Sanidad.
La Ley de cohesidon y calidad del Sistema Nacional de Salud: principios generales,
titulares, derechos de los ciudadanos y prestaciones. La Ley de ordenacién de las
profesiones sanitarias: principios generales del ejercicio de las profesiones sanitarias. La
Ley basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en
materia de informacidn y documentacion clinica.

La salud en la Comunidad de Madrid. Principales caracteristicas. La Consejeria de
Sanidad: competencias. La Ley de Ordenacion Sanitaria de la Comunidad de Madrid: el
Sistema Sanitario. La Ley de libertad de eleccién en la Sanidad de la Comunidad de
Madrid.

La organizacion de los Servicios Sanitarios en la Comunidad de Madrid. Niveles
asistenciales. La coordinacion interprofesional intra y extra hospitalaria con los servicios
primarios de salud y con los servicios sociales generales y especializados.

Organizacién de los servicios de Salud Publica en la Comunidad de Madrid. Legislacion.
Competencias. Estructura. El trabajo social en los programas de salud publica,
prevencion y promocion de la salud. Principales programas y actuaciones.

El trabajo social en Atencidn Primaria de Salud y en Atencidn Especializada. Intervencién
social en los programas de control y seguimiento del VIH/SIDA.



52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Drogodependencias. Plan Nacional sobre Drogas. Los Centro de Atencién Integral a
Drogodependientes (CAID) de la Comunidad de Madrid. EI Centro Regional de
Documentacién de Educacién Sanitaria y Adicciones de la Comunidad de Madrid.
Estrategias de prevencién. Programas de reduccién del dafio. La disminucidn de los
riesgos y la reduccién de los dafos en consumidores de drogas.

Alcoholismo. Aspectos etioldgicos y clinicos. Evaluacion, diagndstico y tratamiento. El
trabajo social en los programas de prevencién y seguimiento del alcoholismo

El trabajo social en la Administracidon Educativa. Funciones del trabajador social y los
Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagogica y Servicios de Orientacion.
Programa de escolarizacion en casos de urgencia social.

La ética en la practica del Trabajo Social: principios, cédigo deontoldgico, secreto
profesional. La bioética y el trabajo social. Dilemas éticos y modelos de resolucién.

El método cientifico. Evolucion metodoldgica en Trabajo Social. El método en Trabajo
Social. El Trabajo Social con casos, grupos y comunidades.

La planificacion e intervencién social. El proceso de planificacién en Trabajo Social.
Tipologias de planificacion. Niveles e instrumentos de la planificacidn e intervencién
social.

Evaluacién de programas y proyectos de servicios sociales. Objetivos, métodos, técnicas
e indicadores.

Las técnicas en Trabajo Social. Concepto y definicion dentro del proceso metodoldgico.
Tipologias. Utilidad y finalidad en el proceso metodolégico. Las técnicas e instrumentos
en Trabajo Social. Nuevas tecnologias de la informacién aplicadas al trabajo social.

Los modelos de intervencidn en Trabajo Social. Concepto, definicion y caracteristicas en
los modelos en Trabajo Social.

El Equipo interdisciplinar. Técnicas de trabajo en Equipo. Trabajo social y otras
profesiones relacionadas con la atencidn social: salud, educacidn, justicia y/o servicios
sociales. Trabajo en red.

Estructura de la Administracién de Justicia, Organos Judiciales. Administracién y Apoyo
Funcional. Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses en la Comunidad de Madrid:
funciones de los equipos psicosociales en el servicio de especialidades.

El Trabajo Social Forense: concepto, funciones y dmbito competencial. Tribunal de
instancia e Audiencia Provincial de la Comunidad de Madrid. Ambito de intervencién.

Metodologia pericial en Trabajo Social: técnicas, fases y criterios de intervencion.

Elaboracién del informe social forense: estructura, lenguaje técnico, objetividad,
trazabilidad de la informacion e indicadores de evaluacion. Defensa del informe en sede
judicial.

El Trabajador Social en las Oficinas de Asistencia a Victimas de Delito en los Juzgados.
Marco juridico. Estructura, servicios y actuaciones.

Calidad en los Servicios Publicos: las Cartas de Servicios como instrumentos de mejora
de la calidad en el ambito de la intervencién social de la Comunidad de Madrid.



